Vill du veta mer kontakta:

Kursledare och vigledare i Delaktighetsmodellen

Margaretha Higglund, FoU Vilfird
Teleton 090-16 37 09

E-post: margaretha.hagglund@regionvasterbotten.se De I a kt i g h ets m Od e I I e n
ratar ut fragetecken

Margareta Carlborg, Stéd och Service Skelleftea kommun
Telefon 070-686 22 39
E-post: margareta.carlborg@skelleftea.se

Liz Bertholdsson, Socialpsykiatriskt Kunskapscentrum
Telefon 070-289 57 66
E-post: liz.bertholdsson(@regionvasterbotten.se
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Idag idr det en sjilvklar demokratisk rattighet att alla medborgare

ska kinna sig delaktiga i samhillslivet, ha mojlighet att leva pa lika
villkor som andra och ha inflytande 6ver sina liv. For att personer med
funktionsnedsittning oavsett alder ska uppna detta, staller det sarskilda
krav pa samhillets service och omsorger. Att finna ett fungerande
samspel som stodjer brukarens sjilvbestimmande ér en utmaning fér
det professionella arbetet. Brukarnas delaktighet och inflytande samt ett
omsesidigt respektfullt bemétande maste vara vigledande 1 samarbetet.

Delaktighetsmodellen ir ett exempel pa ett arbetssitt som underlittar
en jamlik dialog mellan brukare och personal. Avsikten ér att stirka
brukarens engagemang och inflytande 6ver sin vardagssituation och
sin nara omgivning, Delaktighetsmodellens idé ar att stodja, trina och
stimulera brukarens intresse for att uttrycka och féra fram sina behov

och 6nskemal. Det ir en vig mot egenmakt och ett meningsfullt liv.

Sa hir gar en delaktighetsslinga till:

Brukar-
traff 1
Personal-
traff

Avslut
med chef
Gemen-
sam traff

Modellen bygger pa dialogsamtal kring 6nskade teman och fragor.
Samtalen fors 1 mindre grupper efter ett visst monster -
delaktighetsslingor. Brukare triffas for sig och personal for sig, innan
alla ssmmanstralar for en gemensam diskussion. Samtalen leds av ett
Vigledarpar med sirskild utbildning i Delaktighetsmodellen. Dessa far
inte vara personal till brukarna.

Delaktighetsslingan startar med en planering som innebar att deltagarna
kommer 6verens om ett angeliget tema och vem som ska och vill delta.
Sedan triffas brukarna i sin grupp (Brukartraff 1).

Tillsammans med vigledarna formulerar de sa kallade stafettfragor till
personalen. Dessa triffas darefter i en egen grupp (Personaltriff) med
vigledarna och diskuterar temat och funderar 6ver de stafettfragor de
fatt. De formulerar i sin tur stafettfragor till brukarna som vigledarna
tor vidare till brukarnas andra traff (Brukartraff 2).

Direfter mots alla vid ett gemensamt samtal da bland annat alla
stafettfragorna tas upp. En slinga avslutas alltid med att chefen for
verksamheten bjuds in till en triff med de som varit med i slingan.
Chefen far da ta del av synpunkter och forslag pa forindringar.

En slinga kan utvidgas med flera grupptriffar med samma tema om
deltagarna sa 6nskar.

Att aterkommande anvinda Delaktighetsmodellen har visat sig stirka
brukarnas delaktighet och inflytande Gver sina liv. Bade brukare och
personal upplever ett msesidigt utbyte och lirande. For personalens
del innebir detta en kompetensutveckling och for brukarna ett 6kat
sjalvfortroende. Vagledarna blir en resurs i verksamheten for att stirka
utvecklingen av brukarnas delaktighet.

Delaktighetsmodellen kan anvindas for utbyte av erfarenheter och idéer
mellan brukare och personal i manga olika sammanhang. Den anvinds
inom LSS-verksamheter och inom aldreomsorgen, men méjligheterna
ar flera. Detta arbetssitt stirker verksamhetens salutogena synsitt och
kan vara ett viktigt inslag 1 kvalitetsutvecklingen.



